
 

 

 
 

In- en exclusiecriteria Forward Zorg  
 

Met het oog op het bieden van de best mogelijk zorg, werken wij doelgericht 
aan de (vooraf) gstelde doelen in overleg met de verwijzer. Hierbij leggen wij 
altijd de nadruk op een herstelgerichte en stabiliserende aanpak. 
Dit betekent dat wij specifieke jongeren en gezinnen wel of niet kunnen 
begeleiden binnen onze organisatie. Om dit te beoordelen, maken we gebruik 
van in- en exlusiecriteria’s.  
 
Bij de aanmelding of uit de intake wordt duidelijk of jongeren en gezinnen wel 
of niet passen in de ambulante setting waarbinnen wij zorg bieden.   
 
 
Algemene inclusiecriteria  

 
Bij Forward Zorg werken wij met jongeren, jongvolwassenen en gezinnen die 
uitdagingen ervaren en gemotiveerd zijn om hieraan te willen werken. Het is 
belangrijk dat deze (jong)volwassenen in staat zijn om elf een hulpvraag te 
formuleren, proactief zijn en opstaan voo nieuwe inzichten en aanpak. 
Daarnaast hanteren wij de volgende inclusiecriteria: 
• Leeftijdcriterium: We bieden ondersteuning aan jongeren en 

jongvolwassenen in de leeftijd 12 tot en met 23 jaar.  
• Motivatie en betrokkenheid: De jongere of het gezin toont actieve 

betrokkenheid en motivatie om aan de gestelde doelen te werken.  
• Hulpvraagformulering: De jongere of het gezin is in staat om een 

(duidelijke) hulpvraag te formuleren, waarbij de focus ligt op hun 
specifieke uitdagingen.  

• Proactieve houding: We verwachten een proactieve houding van de 
jongere of het gezin bij het deelnemen aan een ondersteuningprogramma.  



 

 

Algemene exclusiecriteria 

 
Bij aanmelding is het belangrijk dat er voldoende motivatie aanwezig is. We 
streven ernaar om binnen twee maanden actief te werken aan het opbouwen 
van een vertrouwensband, het verkrijgen van een inzichten en het stimuleren 
van de motivatie. Als dit niet succesvol is, sluiten we onze betrokkenheid na 
evaluatie met de jongere en opdrachtgever af.  
 
Het verstrekken van verpleegkundige zorg en de verantwoordelijkheid voor 
medicatieproes van jongeren en gezinnen vallen niet binnen onze expertise.  
 
Jongeren en gezinnen waarvoor we geen passende zorg kunnen bieden, 
omvatten diegene met: 
• Totale desoriëntatie in tijd, plaats en persoon, acute psychoses of ernstige 

psychiatrisch problematiek  
• Vertoont van acute, niet door een ggz-instelling te behandelen suïcidaal 

gedrag.  
• Verslavingproblemen die specialistische behaneling vereisen. 
• Agressieproblemen of seksueel ongewenst gedrag dat onveilig is voor de 

hulpverleners van Forward Zorg. 
• Situaties van onvrijwillige zorg, zoals gedefinieerd in de Wet zorg en 

dwang en Wet verplichte GGZ.  
• Overname van ADL (algemene dagelijkse levensverrichtingen) 

 
Heeft u vragen over een specifieke situatie met een jongere en gezin, dan 
staan wij u graag te woord. In dat geval kunnen wij u mogelijk adviseren over 
andere organisatie die zijn toegericht om jongeren en gezinnen met specifieke 
hulpvragen op een verantwoorde manier te ondersteunen.  
 
 
Aanvullend  

 
De omstandigeheden van jongeren en gezinnen kunnen veranderen zodra zij in 
zorg zijn bij Forward Zorg. Als jongere en gezinnen op basis van onze 
exclusiecriteria niet binnen osn zorgaanbod passenen, gaan wij samen met de 
jongere en diens vertegenwoordigers op zoek naar een geschikte organisatie 
waar de benodigigde zorg wel geboden kan worden.  


